
PROGETTO DI SERVIZIO CIVILE UNIVERSALE PROVINCIALE

redatto sulla base dei “Criteri di gestione del SCUP”
(deliberazione della Giunta provinciale n. 2117 del 20 dicembre 2019)

Scheda di sintesi 2023/ver. 5

Titolo 

progetto
Semi di autonomia per crescere e realizzarsi

Ambito tematico

 Ambiente
 Animazione 
✗  Assistenza

 Comunicazione e tecnologie
 Cultura

 Educazione e formazione
 Scuola e università
 Sport e turismo

Ripetizione
Questo progetto è già stato

realizzato in passato:
✗  Sì, con titolo: Semi di autonomia
 No

INFORMAZIONI SULLA ORGANIZZAZIONE PROPONENTE

Organizzazione Casa Accoglienza alla Vita Padre Angelo

Nome della persona 

da contattare
Gaia Bovolenta

Telefono della persona 

da contattare
348.2868335

Email della persona da 

contattare
semiautonomie@casapadreangelo.it

Orari di disponibilità 

della persona da contat-

tare

Dalle 8.30 alle 16.30 nei giorni lavorativi

Indirizzo Viale Bolognini 28 – 38122 Trento

DESCRIZIONE DELLA PROPOSTA

Durata Mesi: 12

Posti Numero minimo: 1 Numero massimo: 1

Sede/sedi di attuazione Casa Accoglienza in Viale Bolognini 28 Trento e alloggi sul territorio

Cosa si fa

Il contributo del/la giovane Scup è pensato per attività di: 

-  accompagnamento  di  donne  o  nuclei  mamma/bambino  nel  contatto  con  i
servizi del territorio (es. scuola, ambulatori medici, questura, poste, agenzia del
lavoro) anche prevedendo interventi di semplice mediazione;

- economia domestica (es. lettura di bollette e monitoraggio dei consumi, ges-
tione della raccolta differenziata, supporto nella pulizia alloggio) e monitorag-
gio delle regole di convivenza;
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- inclusione digitale verso la riduzione del divario digitale (creazione dell’iden-
tità digitale e accesso a documentazione sanitaria e scolastica tramite portali on-
line e app);

- ricerca attiva di lavoro e alloggio (es. stesura CV, invio delle candidature, sim-
ulazione colloqui di lavoro, lettura di annunci immobiliari, contatti telefonici e
procedura accesso ad alloggi pubblici e a canone agevolato);

- mappatura di attività per bambini sul territorio e babysitting;

- supporto alle donne per il miglioramento della lingua italiana

Cosa si impara

A svolgere e  fare  una  valutazione  dell’intervento educativo  in collabo-
razione con la rete istituzionale e informale dei servizi

A realizzare il monitoraggio sull’andamento del percorso sociale, realiz-
zando le eventuali modifiche necessarie

Competenza Repertorio regionale utilizzato Calabria
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da certificare 

al termine del progetto

Qualificazione professionale Tecnico degli interventi/servizi per l'inclusione e la

promozione sociale

Titolo della competenza
Monitoraggio e verifica del progetto di inclusione

Elenco delle conoscenze

- Teorie e tecniche autobiografiche per fa-
vorire la riflessione critica sul proprio op-
erato professionale

-  Strumenti  per  la  pianificazione,  docu-
mentazione,  monitoraggio  e  verifica  del-
l'intervento di inclusione

- Caratteristiche e funzionamento dei siste-
mi di gestione e miglioramento della qual-
ità

- Principi e tecniche del lavoro di equipe
nel settore sociale

- Teorie  e  metodologie  della  valutazione
psico-pedagogica  per  verificare  l'anda-
mento del progetto di inclusione

Elenco delle abilità

-  Documentare  le  attività  realizzate  utiliz-
zando  tutti  gli  strumenti  tecnologici
disponibili

- Condividere la valutazione dei risultati del
progetto con l'equipe e/o altri operatori che
vi hanno partecipato

-  Osservare  con  sistematicità  la  parteci-
pazione del soggetto o del gruppo durante
lo svolgimento del  progetto,  cogliendo gli
elementi informativi utili al processo di val-
utazione

- Riadattare il progetto, quando necessario,
in base ai risultati della valutazione

- Riflettere criticamente sul proprio operato
professionale, valorizzando il confronto con
colleghi e le altre figure, per disseminare le
migliori pratiche professionali.

Vitto Il/la giovane avrà garantito il pasto nella mensa della struttura .

Piano orario

Il progetto prevede un totale di 30 ore settimanali, quindi una media 6 ore al 
giorno, dal lunedì al venerdì nella fascia oraria 8.30 - 18.00. Può essere richiesta
anche la presenza saltuaria il sabato e/o la domenica.

Formazione specifica

2 ore - Presentazione servizi Casa p. Angelo

2  ore  -  Salute  e  sicurezza  sul  luogo  di  servizio:  normative  e  disposizioni.
1 ore - Modulo organizzativo gestionale: Statuto dell’Associazione, funzionamento,
convenzione Pat, linee guida, tavoli e la nuova l. 13
3 ore - Corso di primo soccorso e manovre salvavita (procedure BLS, malori, ferite,
traumi  e  urgenze,  manovre  di  rianimazione  cardio-polmonare  adulta  e  pediatrica)
2 ore - PEI: Il Progetto Educativo Individualizzato,  ovvero metodologia di lavoro
quotidiano                   
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1 ora - Accompagnamento alla ricerca lavoro e l’orientamento alla ricerca casa

3 ore - I Servizi Sociali territoriali nella Provincia Autonoma di Trento - etica e de-

ontologia delle professioni sociali 

3  ore  -   Tecniche  artistiche  espressive  per  la  comprensione  di  sé

1,5 ore - Work in progress  (Presentazione delle imprese sociali, analisi della comp-
lessità  della  dimensione  socio-lavorativa  a  cura  di  Associazione  inFusione)
2  ore  -  La  cura  del  bambino  nei  primi  anni  di  vita:

fasi  di  crescita,  alimentazione  e  svezzamento,  vaccinazioni.                         
1,5 ore - Gestione del conflitto e lavoro in équipe:  la capacità di riconoscere, com-
prendere e gestire in maniera consapevole le proprie emozioni nell’interazione tra per-
sone.
1,5 ore - Comunicazione efficace e strategica: gli strumenti per la relazione con l’al-
tro.                                                    
18 ore - Coaching di gruppo (1,5 ore ogni mese): rielaborazione dei vissuti legati al-
l'esperienza alla luce di elementi teorici che rappresentano la cornice di riferimento per
il  lavoro  sociale.                                                    
2 ore - Risorse in rete (presentazione dei servizi del territorio a sostegno delle famiglie
a  cura  dell’Associazione  A.M.A.  -  Punto  Famiglie)
1,5  ora  -  Origini  e  mission  di  Casa  p.  Angelo

2 ore - Team building: attività laboratoriale sulla consapevolezza di sé e sulla capacità
di  lavorare  in  gruppo.                                      
2  ore  –  Visita  e  presentazione  dei  servizi  offerti  a  cura  di  Villaggio  SOS

1,5 ore - Centro Aiuto alla Vita: chi siamo e come lavoriamo                                       

2 ore - Fenomeni migratori: sguardo su migrazioni forzate, cause, normative, rappre-
sentazioni mediatiche.
1 ora - La protezione internazionale: numeri, iter della richiesta, esiti e progetto di ac-
coglienza
2 ore - La costruzione della relazione mamma bambino durante il gioco                  
2  ore  -  Giochiamo  a  decorare!  (apprendimento  di  tecniche  creative)

1,5 ora - Il ruolo dei volontari: presentazione e testimonianza                            
2 ore - Laboratorio di comunicazione non verbale e musico
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2 ore - Presentazione servizi Casa p. Angelo

2 ore - Salute e sicurezza sul luogo di servizio: normative e disposizioni.                                            1 ore - Modu-

lo organizzativo gestionale: Statuto dell’Associazione, funzionamento,  convenzione Pat, linee guida, tavoli  e la
nuova l. 13
3 ore - Corso di primo soccorso e manovre salvavita (procedure BLS, malori, ferite, traumi e urgenze, manovre di
rianimazione cardio-polmonare adulta e pediatrica)                                2 ore - PEI: Il Progetto Educativo Individ-

ualizzato,  ovvero metodologia  di  lavoro  quotidiano                   
1 ora - Accompagnamento alla ricerca lavoro e l’orientamento alla ricerca casa

3 ore - I Servizi Sociali territoriali nella Provincia Autonoma di Trento - etica e deontologia delle professioni

sociali 

3  ore  -   Tecniche  artistiche  espressive  per  la  comprensione  di  sé

1,5 ore - Work in progress (Presentazione delle imprese sociali, analisi della complessità della dimensione socio-la-
vorativa  a  cura  di  Associazione  inFusione)
2 ore - La cura del bambino nei primi anni di vita:                                                                                   fasi di
crescita,  alimentazione  e  svezzamento,  vaccinazioni.                         
1,5 ore - Gestione del conflitto e lavoro in équipe:  la capacità di riconoscere, comprendere e gestire in maniera
consapevole  le  proprie  emozioni  nell’interazione  tra  persone.
1,5  ore  -  Comunicazione  efficace  e  strategica:  gli  strumenti  per  la  relazione  con  l’altro.

18 ore - Coaching di gruppo (1,5 ore ogni mese): rielaborazione dei vissuti legati all'esperienza  alla luce di ele-
menti teorici che rappresentano la cornice di riferimento per il lavoro sociale.                                                    
2 ore - Risorse in rete (presentazione dei servizi del territorio a sostegno delle famiglie a cura dell’Associazione
A.M.A. - Punto Famiglie)                                                            1,5 ora - Origini e mission di Casa p. Angelo

2 ore -  Team building:  attività laboratoriale  sulla  consapevolezza  di  sé  e  sulla  capacità di lavorare in  gruppo.

2 ore – Visita e presentazione dei servizi offerti a cura di Villaggio SOS                                                            1,5

ore  -  Centro  Aiuto  alla  Vita:  chi  siamo  e  come  lavoriamo                                        

2 ore - Fenomeni migratori: sguardo su migrazioni forzate, cause, normative, rappresentazioni mediatiche.
1  ora  -  La  protezione  internazionale:  numeri,  iter  della  richiesta,  esiti  e  progetto  di  accoglienza
2  ore  -  La  costruzione  della  relazione  mamma  bambino  durante  il  gioco                  
2 ore - Giochiamo a decorare! (apprendimento di tecniche creative)                                                   1,5 ora - Il ruolo
dei  volontari:  presentazione  e  testimonianza                            

2 ore - Laboratorio di comunicazione non verbale e musico

Caratteristiche ricercate 

nei partecipanti

Il/la giovane in Servizio Civile che sceglierà questo progetto dovrà mettesi in gioco e
contribuire personalmente nello svolgimento delle attività e negli interventi con le ospi-
ti, condividendo idee, pensieri, riflessioni. Terremo conto di attitudini e interessi perso-
nali, propensione alle relazioni, umiltà e apertura all'altro, volontà di aiutare il prossimo,
disponibilità all'ascolto, propensione al gioco e voglia di trascorrere il tempo con bam-
bini e ragazzi. Il progetto è rivolto ai/alle giovani di ambo i sessi, fortemente motivati a
spendere un anno con noi.
È preferibile (ma non indispensabile) il possesso della patente di tipo B.

Dove inviare la candida-

tura

Si consiglia di consegnare a mano la candidatura presso gli uffici di Casa Accoglienza
alla Vita Padre Angelo – Viale Bolognini 28, 38122 Trento. Si può anche inviare la 
domanda via posta certificata PEC all'indirizzo certificata@pec.casapadreangelo.it

Eventuali particolari ob-

blighi previsti

Visto il contesto di vulnerabilità dell'utenza si richiede al/la giovane un comportamento
adeguato alle situazioni, sensibile e rispettoso della privacy.

Altre note - 
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